
Regulamin oferty Poduszki na majówkę! 

1. Organizatorem Promocji jest SOXO SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ 
SPÓŁKA KOMANDYTOWA z siedzibą w Sopocie (adres siedziby i adres do doręczeń: ul. 
Smolna 1A, 81-877 Sopot); wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru 
Sądowego pod numerem KRS 0000711413; sąd rejestrowy, w którym przechowywana 
jest dokumentacja spółki: Sąd Rejonowy Gdańsk – Północ w Gdańsku, VIII Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego; NIP: 5851481692; REGON: 369129251 

2. Promocja prowadzona jest na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. 

3. Promocja prowadzona jest pod nazwą Poduszki na majówkę i obowiązuje w sklepie 
internetowym pod adresem: https://soxo.pl 

4. Promocja nie jest grą losową w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach 
hazardowych 

5. Promocja nie stanowi oferty ani przyrzeczenia publicznego w rozumieniu Kodeksu 
cywilnego. 

1. Promocja polega na udzieleniu przez sklep internetowy soxo.pl zniżki 15% na drugą 
tańszą poduszkę podróżną, znajdującą się w puli produktów, dostępnej pod 
linkiem: Poduszki podróżne wielofunkcyjne - niskie ceny | SOXO 
Aby promocja uruchomiła się, należy dodać co najmniej dwie poduszki podróżne z 
podanej puli produktów. Po dodaniu produktów do koszyka, promocja naliczy się 
automatycznie na drugą tańszą poduszkę podróżną. 

6. Możliwość skorzystania przez Klienta z Promocji nie jest ograniczona ilościowo.  

7. Promocja trwa od 22.04.2024 bez określonego ograniczenia czasowego. Organizator 
promocji zastrzega sobie możliwość wcześniejszego zakończenia  lub przedłużenia 
promocji z przyczyn jemu znanych. 

8. Postanowienia Regulaminu nie stoją w sprzeczności z postanowieniami Kodeksu 
cywilnego i ustawy o prawach konsumenta oraz nie stanowią przeszkody w skorzystaniu 
przez Klienta z uprawnień przewidzianych przepisami Kodeksu cywilnego i ustawy o 
prawach konsumenta oraz dochodzeniu przez Klienta roszczeń na podstawie ww. 
przepisów, tzn. przede wszystkim Klient uprawniony jest do złożenia reklamacji w 
stosunku do nabytych Produktów jak również do odstąpienia od umowy zawartej na 
odległość. 

9. Zasady odstąpienia od umowy zawartej na odległość reguluje Ustawa o prawach 
konsumenta. 

10. Promocja nie łączy się z innymi promocjami. 

11. Treść Regulaminu sklepu jest dostępna na stronie internetowej sklepu pod linkiem 
Regulamin (soxo.pl) 

12. Regulamin obowiązuje od dnia jego publikacji tj. 22.04.2024r.  

https://soxo.pl/poduszki-podrozne.html
https://soxo.pl/pol-terms.html


13. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w formie aneksów oznaczanych 
kolejnym numerem oraz datą, przy czym zmiany Regulaminu nie mogą wpłynąć na 
pogorszenie warunków uczestnictwa w Promocji, ani nie będą naruszać praw nabytych 
przez Uczestników. Organizator zobowiązuje się do poinformowania o zmianach 
w odpowiednim czasie przed ich wejściem w życie, w sposób umożliwiający 
Uczestnikom zapoznanie się z nimi. 

14. Regulamin w zmienionej formie obowiązuje od daty oznaczonej w jego treści, jednak nie 
wcześniej niż od dnia jego opublikowania w formie właściwej dla publikacji niniejszego 
regulaminu. 

15. Pytania, skargi, reklamacje oraz odstąpienia od umowy związane z prowadzeniem 
Promocji mogą zostać wysłane na adres:  sklep@soxo.pl 

16. Będąc konsumentem mają Państwo prawo odstąpić od umowy zawartej w Sklepie 
Internetowym w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny. Aby skorzystać z 
prawa odstąpienia od umowy, muszą Państwo poinformować nas o swojej decyzji o 
odstąpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oświadczenia (na przykład 
pismo wysłane pocztą tradycyjną lub pocztą elektroniczną). Szczegółowy regulamin 
odstąpienia od umowy znajduje się pod linkiem Odstąpienie od umowy (soxo.pl) 

17. Administratorem danych osobowych zbieranych za pośrednictwem Sklepu 
Internetowego jest SOXO SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ SPÓŁKA 
KOMANDYTOWA z siedzibą w Sopocie (adres siedziby i adres do doręczeń: ul. Smolna 
1A, 81-877 Sopot); wpisana do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego 
pod numerem KRS 0000711413; sąd rejestrowy, w którym przechowywana jest 
dokumentacja spółki: Sąd Rejonowy Gdańsk – Północ w Gdańsku, VIII Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego; NIP: 5851481692; REGON: 369129251, 
adres poczty elektronicznej: sklep@soxo.pl oraz numer telefonu kontaktowego: 
48585500758 – zwana dalej „Administratorem” i będąca jednocześnie Usługodawcą 
Sklepu Internetowego i Sprzedawcą.  

18. Dane osobowe w Sklepie Internetowym przetwarzane są przez Administratora zgodnie z 
obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności zgodnie z rozporządzeniem 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 
ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych) – zwanym dalej „RODO” lub „Rozporządzeniem 
RODO”. Oficjalny tekst Rozporządzenia RODO: http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679 

19.  Administrator uprawniony jest do przetwarzania danych osobowych w przypadkach, gdy 
– i w takim zakresie, w jakim – spełniony jest co najmniej jeden z poniższych warunków: 
(1) osoba, której dane dotyczą wyraziła zgodę na przetwarzanie swoich danych 
osobowych w jednym lub większej liczbie określonych celów; (2) przetwarzanie jest 
niezbędne do wykonania umowy, której stroną jest osoba, której dane dotyczą, lub do 
podjęcia działań na żądanie osoby, której dane dotyczą, przed zawarciem umowy; (3) 
przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na 
Administratorze; lub (4) przetwarzanie jest niezbędne do celów wynikających z prawnie 
uzasadnionych interesów realizowanych przez Administratora lub przez stronę trzecią, z 
wyjątkiem sytuacji, w których nadrzędny charakter wobec tych interesów mają interesy 

https://soxo.pl/pol-returns-and_replacements.html
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679


lub podstawowe prawa i wolności osoby, której dane dotyczą, wymagające ochrony 
danych osobowych, w szczególności gdy osoba, której dane dotyczą, jest dzieckiem.  

20. Dane osobowe będą przetwarzane wyłącznie w celu rozpatrzenia, w tym udzielenia 
odpowiedzi na skargi/reklamacje, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) (uzasadniony interes 
administratora). 

21. Osobom składającym skargi/reklamacje przysługuje prawo dostępu do treści swoich 
danych osobowych, sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia 
danych, wniesienia sprzeciwu. Prawa te mogą być realizowane poprzez wysłanie 
wiadomości elektronicznej na adres: sklep@soxo.pl  

22. W przypadku uznania, że przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy Ogólnego 
rozporządzenia o ochronie danych, ww. osobom przysługuje prawo wniesienia skargi do 
Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

23. Podanie danych osobowych w zakresie imienia, nazwiska i adresu korespondencyjnego 
jest dobrowolne, jednakże niezbędne dla umożliwienia rozpatrzenia skargi/reklamacji. 

24. Administrator danych nie będzie podejmował zautomatyzowanych decyzji w oparciu o 
przekazane dane osobowe. Dane osobowe nie będą przekazywane do państw trzecich.  

25. Dane osobowe mogą zostać udostępnione osobom, które wykonują w imieniu 
Organizatora czynności związane ze sprzedażą i prowadzeniem sklepu internetowego 
soxo.pl. 

26. Dane osobowe przetwarzane będą przez czas zakończenia postępowania 
reklamacyjnego a ponadto, mogą być przetwarzane dla celów ustalenia, dochodzenia 
lub obrony przed roszczeniami przez okres przedawnienia tych roszczeń. 

27. Skargi i reklamacje będą rozpatrywane w terminie 14 dni od daty doręczenia 
Organizatorowi. O rozstrzygnięciu Skarżący zostanie poinformowany w wybranej przez 
Niego formie. 

 

 


